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INTRODUCCIÓN: 

De acuerdo a la norma general de Participación ciudadana en la gestión pública de salud, la Participación ciudadana en 

salud se define como “la capacidad de incidir en las decisiones respecto de la salud, ya sea que se relacionen con el 

diseño, implementación, evaluación de políticas, planes, programas y proyectos vinculados con la recuperación, 

rehabilitación, prevención de enfermedades y promoción de la salud”. 

Esta participación debe llevarse con enfoque de derechos y de manera transversal, sin ningún tipo de discriminación 

arbitraria, respetando la diversidad social y cultural, reconociendo e integrando las particularidades, características y 

necesidades de los distintos grupos que conforman nuestra sociedad. 

En este marco la Participación ciudadana en salud es un Derecho humano y también una Determinante social en salud, 

es decir en la medida que se lleva a cabo esta participación ésta sería un factor protector de la salud. 

Para cumplir con este objetivo de lograr una participación más transversal e inclusiva, se hace necesario incorporar a 

otros actores a las instancias de participación existentes, como lo es el C. Consultivo por ejemplo o también poder lograr 

nuevas formas de participación que incorpore la mirada de otros grupos que también acceden a las atenciones de salud y 

que por diversos motivos no están incorporados a las instancias de participación existentes. 
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1.- OBJETIVO:  
 
Diseñar un Plan de Participación social en salud que incorpore el trabajo con distintos grupos pertenecientes al radio de 
acción del CESFAM Juan Pablo II, para lograr la incorporación de distintas miradas al trabajo de salud familiar que se 
realiza. 
 
 
 
2.- ALCANCE: 
 

 Juntas de vecinos 

 Organizaciones comunitarias 

 Centros de padres y apoderados 

 Centros de alumnos 
 
 
3.- RESPONSABLES DE APLICAR: 
 

Trabajadoras sociales de ambos sectores. 
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DESARROLLO / ACTIVIDADES: 

DIAGNÓSTICO   
PARTICIPATIVO 

RESUMEN DEL PLAN DE PARTICIPACIÓN SOCIAL EJECUCIÓN AL 31 DE 
DICIEMBRE 

FECHA 
DIAG. 

PARTICIP. 

PROBLEMA 
IDENTIFICADO 

OBJETIVO ACTIVIDADES CRONOGRAMA MEDIOS 
VERIFICACIÓN 

NÚMERO DE ACTIV. 
COMPROMETIDAS/NÚME

RO DE ACTIV. 
EJECUTADAS 

Mayo 2015 Entorno: micro 
basurales, mala 
iluminación de 
calles y poca 
vigilancia 
policial, falta de 
espacios para 
actividades 
comunitarias 

Fomentar la 
participación 
social en la 
promoción 

de entornos 
saludables 
en favor de 
la  calidad 
de vida. 

- Coordinación 
con oficina del 
medio ambiente 
por actividad de 
promoción con 
participación del 
Consultivo y otras 
organizaciones 

Actividad de 
promoción de 
cuidado del 
medio ambiente: 
Mes de junio 
2016 

Fotografías Número de actividades 
comprometidas/ número de 

actividades ejecutadas 

   -Trabajar 
temáticas de 
seguridad pública 
en Comité de 
participación 

1° reunión 
Comité de 
Participación: 
mes de abril 
2016 

Fotografías 
Asistencia 
Acta 
 

Número de actividades 
comprometidas/ número de 

actividades ejecutadas 

   -Gestión y/o 
proyecto por 
solicitud de 
espacio para 
actividades 
comunitarias 
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DIAGNÓSTICO   
PARTICIPATIVO 

RESUMEN DEL PLAN DE PARTICIPACIÓN SOCIAL EJECUCIÓN AL 31 DE 
DICIEMBRE 

FECHA 
DIAG. 

PARTICIP 

PROBLEMA 
IDENTIFICAD

O 

OBJETIVO ACTIVIDADES CRONOGRAMA MEDIOS DE 
VERIFICACIÓN 

NÚMERO DE ACTIV. 
COMPROMETIDAS/NÚME

RO DE ACTIV. 
EJECUTADAS 

 
 

Mayo 2015 

 
 
Factores de 
riesgo: 
alcoholismo y 
drogadicción, 
embarazo 
adolescente, 
obesidad 
infantil 

 
 
Promover 
estilos de 
vida 
saludables en 
adolescentes 
a través del 
trabajo con 
centros de 
padres y 
centros de 
alumnos 

-Coordinación 
con centros de 
alumnos de 
colegios Nuestra 
Sra. De 
Andacollo y 
Carlos Condell 
para realización 
de talleres 

Segundo 
trimestre 2016 
 

 

Asistencia  
Actas 

 
 
 
 
 

Número de actividades 
comprometidas/ número de 

actividades ejecutadas 

-Actividad de 
promoción sobre 
Alimentación 
saludable en 
Colegio 
Nuestra Sra. De 
Andacollo 
 

-Tercer trimestre 
2016 
 
 

Fotografías 
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DIAGNÓSTICO  
PARTICIPATIVO 

DIAGNÓSTICO  PARTICIPATIVO DIAGNÓSTICO  
PARTICIPATIVO 

FECHA 
DIAG. 
PARTICIP. 

PROBLEMA 
IDENTIFICAD
O 

OBJETIVO ACTIVIDADES CRONOGRAMA MEDIOS DE 
VERIFICACIÓN 

NÚMERO DE ACTIV. 
COMPROMETIDAS/NÚME
RO DE ACTIV. 
EJECUTADAS 

   -Abordar las 
temáticas en 
mesas de trabajo 
con 
Establecimientos 
de educación 

Segundo 
trimestre 2016 

Asistencia 
Acta 

Número de actividades 
comprometidas/ número de 
actividades ejecutadas 
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DIAGNÓSTICO  
PARTICIPATIVO 

RESUMEN DEL PLAN DE PARTICIPACIÓN SOCIAL EJECUCIÓN AL 31 DE 
DICIEMBRE 

FECHA 
DIAG. 
PARTICIP. 

PROBLEMA 
IDENTIFICAD
O 

OBJETIVO ACTIVIDADES CRONOGRAMA MEDIOS DE 
VERIFICACIÓN 

NÚMERO DE ACTIV. 
COMPROMETIDAS/NÚME
RO DE ACTIV. 
EJECUTADAS 

Mayo 2015 Necesidades 
de tipo 
asistencial: 
déficit de 
horas médicas 
y de dotación 
de personal de 
salud, 
extensa 
espera por 
interconsultas 

Fomentar la 
participación 
social en 
temas 
asistenciales 
de interés de 
la comunidad 

- Reuniones de 
Consultivo con 
participación de 
Dirección para 
trabajar en 
conjunto estas 
necesidades, 
además de 
educar a la 
comunidad sobre 
uso correcto del 
sistema, 
conductos 
regulares, etc. 

Marzo a 
Noviembre 2016 
 

 

Asistencia a 
reuniones 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
Número de actividades 
comprometidas/ número de 
actividades ejecutadas 

   -Participación de 
un representante 
del Consultivo en 
Consejo 
Consultivo del 
Hospital de La 
Serena 

-1°  trimestre: 
designar a 
representante 
del Consultivo 
para que asista 
a reuniones del 
Hospital 

-Asistencia a 
Consultivo de 
HLS 
-Fotografías 
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REGISTROS: 

 

Los registros de las actividades de las actividades estipuladas consistirán en: 
 

 Nóminas de asistencia 

 Fotografías de las actividades 

 Publicaciones en medios de comunicación escritos  

 Publicaciones en redes sociales. 
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